
  

 



Цель: разработка системы мероприятий направленных на улучшение 

качества и повышения эффективности работы ДОУ с учетом достигнутого 

уровня и потенциала развития ДОУ. 

Задачи:  

-совершенствовать систему управления качеством образования; 

-повысить информационную открытость дошкольного учреждения путем 

актуализации информации на сайте ДОУ; 

- обеспечение психологической безопасности и комфорта в учреждении для 

всех участников воспитательно – образовательного процесса; 

Пополнение материально – технической базы ДОУ. 

Мероприятия, 

направленные на 

улучшение качества 

образовательной 

деятельности 

Этапы, 

сроки 

Исполнители Результат 

Критерии 1. Открытость и доступность информации об организации, 

осуществляющей образовательную деятельность 

 
Информированность 

социума о результатах 

проведенной независимой 

оценки работы по 

улучшению качества 

условий осуществления 

образовательной 

деятельности 

Декабрь  

2022 г.  

Заведующий ДОУ, 

старший 

воспитатель 

- наличие 

информации о 

независимой оценке 

качества работы 

учреждения на 

официальном сайте 

ДОУ; 

план мероприятий 

по улучшению 

качества 

образовательной 

деятельности 

МАДОУ «Детский 

сад № 9» 

Размещение отчета по 

финансово- хозяйственной 

деятельности ДОУ на 

текущий год 

декабрь  

2022 г.  

Заведующий ДОУ Соответствие 

информации о 

деятельности ДОУ, 

размещенной на 

официальном сайте, 

ее содержание 

установленные 

нормативными 
правовыми актами 

Отчет о результатах 

обследования (копия)  

апрель  

2023 год 

заведующий, 

старший 

воспитатель 

Наличие отчета о 

само обследовании, 

в соответствии с 



требованиями 

образования и 

нормативно – 

правовых 

документов в 

соответствии с 

Приказом 

Министерства 

образования и науки 

РФ от 14 июня 2013 

г. № 462 «Об 

утверждении 

Порядка проведения 

само обследования 

образовательной 

организацией» 

Обеспечение 

своевременного внесения 

изменений информации в 

раздел «Сведения о 

педагогических работниках 

(наименование 

направления подготовки и 

(или) специальности); 

стаж работы по 

специальности 

в течение 10 

дней  с 

момента 

изменения 

информации 

 

Ответственный за 

ведение сайта ДОУ 

 

 

Наличие полных 

сведений о 

педагогических 

работниках в сети 

Интернет 

Сведения о материально – 

технической базе ДОУ, в 

том числе 

приспособленной для 

использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья   

 

 

 

сентябрь  

2023 г. 

 

 

 

Заведующий 

Улучшение 

материально- 

технической базы. 

Подбор средств 

обучения и 

воспитания, которые 

в наибольшей 

степени 

способствуют 

решению 

развивающих задач 

на уровне 

дошкольного 

образования 

Обеспечение наличия и 

функционирования на 

официальном сайте ДОУ 

информации о 

дистанционных способах 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных услуг, в 

частности Электронные 

сервисы для получения 

консультации по 

оказываемым услугам. 

 

январь 2023 г.  

 

Ответственный за 

ведение сайта ДОУ 

Наличие механизмов 

обратной связи с 

получателями 

образовательных  

услуг на 

официальном сайте 

ДОУ для получения 

консультации по 

оказываемым 

услугам. Раздел 

«Часто задаваемые 

вопросы» 



Раздел «Часто задаваемые 

вопросы»  

Критерии 2 «Комфортность условий, в которых осуществляется  

образовательная деятельность» 

Создать условия для 

увеличения доли 

получателей услуг до 

100%, удовлетворенных 

комфортностью условий, 

которых осуществляется 

образовательная 

деятельность 

 

 

Постоянно 

 

 

Заведующий  

Соответствие 

информации о 

деятельности ДОУ, 

размещенной на 

официальном сайте 

образовательной 

организации, ее 

содержанию и 

порядку (форме) 

установленным 

нормативными 
правовыми актами 

Критерии 3. «Доступность образовательной деятельности для инвалидов» 

Обеспечить в организации 

условия доступности, 

позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими, в частности: 

- дублировать для 

инвалидов по слуху и по 

зрению звуковую и 

зрительную информацию  

  

Заведующий,  

старший 

воспитатель, 

заведующий 

хозяйством 

 

Оборудовать помещения 

ДОУ и прилегающей 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов, в частности:  

- выделенными стоянками 

для автотранспортных 

средств инвалидов; 

- специальными креслами - 

колясками 

 Заведующий, 

заведующий 

хозяйством 

 

Критерии 4. «Доброжелательность, вежливость, работников организации» 

Консультации на 

установление 

взаимоотношений 

педагогических работников 

с воспитанниками: 

провести мероприятия по 

обеспечению и созданию 

условий для 

психологической 

безопасности и 

комфортности в детском 

саду; 

- мероприятия по 

повышению квалификации 

педагогов, семинары, 

Постоянно  Заведующий, 

ответственный за 

ведение сайта ДОУ, 

старший 

воспитатель, 

заведующий 

хозяйством, 

воспитатели групп 

Создание условий 

для установления 

комфортных 

взаимоотношений 

работников детского 

сада с 

воспитанниками. 

 

Реализация 

требований 

профессионального 

стандарта 

педагогического 

работника. 



круглые столы. Участие 

педагогов в конкурсах 

педагогического 

мастерства различных 

уровней. 

Критерии 5. «Удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности организации» 

Мероприятия по 

повышению уровня 

удовлетворенности 

качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг  

постоянно Заведующий, 

коллектив ДОУ 

Доля лиц, 

полностью 

удовлетворенных 

качеством 

предоставляемых 

образовательных 

услуг от числа 

опрошенных 

респондентов 

(100%) 
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